
AnÃ¡lise do IP-PBX MyPBX-SOHO para Pequenas e MÃ©dias Empresas
 &nbsp; A MyPBX SOHO, &eacute; uma Central Telef&oacute;nica IP modular, desenvolvida com a capacidade at&eacute; 30 extens&otilde;es

telef&oacute;nicas, podendo totalizar simultaneamente linhas RDIS ou Anal&oacute;gicas; tradicionais servi&ccedil;os de operadores

telef&oacute;nicos fixos existentes no mercado. Sendo o seu software baseado integralmente no protocolo VoIP SIP standard, poder&aacute; utilizar

qualquer equipamento multimarca: Telefone VoIP, Videotelefone ou Smartphone, como extens&atilde;o telef&oacute;nica.

 Com esta solu&ccedil;&atilde;o, poder&aacute; tamb&eacute;m reaproveitar os tradicionais telefones anal&oacute;gicos, bem como, equipamentos

FAX ou terminais POS, e interliga-los com a MyPBX SOHO. Utilidade da MyPBX SOHO A MyPBX SOHO apresenta-se como uma Central

Telef&oacute;nica IP avan&ccedil;ada, amplamente flex&iacute;vel, oferecendo a possibilidade de efetuar roteamento de chamadas

telef&oacute;nicas, escolhendo o Operador Telef&oacute;nico Fixo ou VoIP mais favor&aacute;vel, consoante o n&uacute;mero de destino da sua

chamada ou atrav&eacute;s do valor do custo da mesma. A pensar tamb&eacute;m na mobilidade dos colaboradores da sua empresa, a MyPBX

SOHO disponibiliza a funcionalidade DISA, possibilitando assim, que um colaborador consiga efetuar uma chamada telef&oacute;nica a partir de

qualquer lugar no mundo, como se estivesse presente na empresa.

 Provavelmente j&aacute; teve a necessidade de efetuar uma confer&ecirc;ncia telef&oacute;nica simult&acirc;nea com 3 pessoas, ou simplesmente

quando est&aacute; fora da sua empresa, querer atender no seu telem&oacute;vel as chamadas dirigidas para a extens&atilde;o telef&oacute;nica

pessoal. A MyPBX SOHO &eacute; capaz de responder a todas essas necessidades, acrescentando o fato de toda a sua gest&atilde;o poder ser

feita por si, gra&ccedil;as ao seu simples interface Web dispon&iacute;vel em Portugu&ecirc;s. Assim, toda a gest&atilde;o do MyPBX SOHO pode

ser controlada de uma forma simples e eficaz sem qualquer impedimento, podendo tamb&eacute;m analisar todos os registos das chamadas

telef&oacute;nicas ocorridos, guardando todos os dados no formato exel. 

 Caso exista j&aacute; um sistema telef&oacute;nico tradicional na empresa, e haja a necessidade de o manter, poder&aacute; aproveitar a MyPBX

SOHO, para desempenhar a fun&ccedil;&atilde;o de router de chamadas telef&oacute;nicas, ficando ela com a tarefa de escolher o Operador Fixo ou

VoIP de menor custo para realizar uma chamada telef&oacute;nica para qualquer destino nacional ou internacional. Funcionalidades da MyPBX

SOHO:   Transfer&ecirc;ncias de Chamadas  BLF  Lista de N&uacute;meros Bloqueados  CDR (Registo Chamadas, Data e Hora.

Exporta&ccedil;&atilde;o para ficheiro arquivo)  Desvio Chamadas (Fixo, Ocupado, Aus&ecirc;ncia)  Fun&ccedil;&atilde;o "N&atilde;o Incomodar" 

Chamada em Parque  Grava&ccedil;&atilde;o de Chamadas  Captar Chamadas  Rotas Telef&oacute;nicas (Prefixo configur&aacute;vel)  Chamada

em Espera  Identifica&ccedil;&atilde;o N&uacute;mero Chamador  Audioconfer&ecirc;ncia (Sala de Confer&ecirc;ncia)  Defini&ccedil;&atilde;o Data e

Hora  DISA  Configura&ccedil;&atilde;o de DIDs  Tons de Toque Chamada Personalizados  Firewall  Follow Me (N&uacute;mero da extens&atilde;o

em qualquer local da rede)  IVR  M&uacute;sica em Espera  Musica Transfer&ecirc;ncia Chamada  C&oacute;digo PIN (Acesso restrito a

funcionalidades)  Suporte integra&ccedil;&atilde;o com Skype (Operador VoIP)  Marca&ccedil;&atilde;o N&uacute;mero Abreviado  Confer&ecirc;ncia

a 3  Voicemail 400m  Voicemail-to-email (Rece&ccedil;&atilde;o mensagem &aacute;udio voicemail na caixa de Email)  &nbsp; Conclus&atilde;o: 

Analisando os gastos mensais que t&ecirc;m as PME's em Portugal, com comunica&ccedil;&otilde;es nacionais e internacionais, tanto para redes

fixas como m&oacute;veis, conclui-se que o MyPBX SOHO &eacute; a solu&ccedil;&atilde;o ideal para abater todos esses custos, bem como para

acrescentar uma s&eacute;rie de funcionalidades ao trabalho di&aacute;rio, ajudando assim na obten&ccedil;&atilde;o de novos ganhos de

produtividade na empresa.

Sobre o Autor
Aqui poder&aacute; encontrar mais informa&ccedil;&otilde;es sobre a&nbsp;Yeastar MyPBX SOHO&nbsp;

Source: http://www.artigopt.com

http://www.yeastar.com.pt/yeastar-mypbx-soho/
http://www.artigopt.com

