
Icatu aponta que profissionais de vendas estÃ£o presentes em massa nas redes sociais, acessam a internet via celular,
mas ainda sÃ£o avessos aos tablets
Assim como para 54 milh&otilde;es de brasileiros, o Facebook &eacute; a rede social  preferida: 93% declararam ser usu&aacute;rios. LinkedIn e

Twitter tamb&eacute;m foram  citados, com 29% e 24% respectivamente. A pesquisa revela ainda que os  corretores utilizam as redes sociais

n&atilde;o s&oacute; para conversar com amigos  (69%), mas para manter o relacionamento com clientes (48%) e se informar  sobre as novidades do

mercado segurador (46%). O superintendente  de marketing da seguradora, Humberto Sardenberg, conta que a pesquisa  foi realizada com 200

corretores de seguros com o prop&oacute;sito de conhecer  cada vez mais e melhor esses grandes parceiros da companhia. Com os  resultados,

segundo ele, a ideia &eacute; desenvolver em 2013 ferramentas e  aplicativos nas redes e nos canais preferidos por eles, que atendam suas 

necessidades e facilitem o seu dia a dia. Ainda segundo o  levantamento, em rela&ccedil;&atilde;o ao uso de celulares com acesso &agrave; internet,

24%  possuem celulares com sistema Android e apenas 12,5% possuem um Iphone.  Dos 69% que acessam a internet do celular, 59% utilizam

conex&atilde;o de alta  velocidade (3G) e 30% acessam pela rede wi-fi, o que significa que os  corretores de seguros est&atilde;o sempre online. 

Tablets Os  aplicativos de celulares fazem sucesso com esses profissionais: quase  90% utilizam essa ferramenta. Os principais aplicativos s&atilde;o

de not&iacute;cias  (71%), seguido de utilit&aacute;rios, como calculadoras, simuladores, GPS (63%)  e de mensagens instant&acirc;neas (56%). Em

rela&ccedil;&atilde;o aos tablets, um  dado chama a aten&ccedil;&atilde;o: 75% n&atilde;o possuem o aparelho. Apenas 15% possuem um  Ipad

(Apple) e 9% de outra marca. Do total de usu&aacute;rios, 95% acessam a  internet, sendo 51,5% atrav&eacute;s da rede wi-fi e 48,5% pela alta 

velocidade. Os aplicativos, assim como no caso dos celulares, tamb&eacute;m  est&atilde;o em alta, sendo usados por quase todos (91%). A

diferen&ccedil;a &eacute; que,  al&eacute;m de not&iacute;cias (83%) e utilit&aacute;rios (57%), aplicativos de informa&ccedil;&otilde;es  financeiras

aparecem no topo da prefer&ecirc;ncia, com 60%.   Normal 0     false false false  EN-US X-NONE X-NONE                                                                     

                                                                                                     &nbsp;A Revista Cobertura, sempre trazendo informa&ccedil;&otilde;es de 

not&iacute;cias sobre seguros, para o seu dia-a-dia. &nbsp;

Sobre o Autor
Agora  voc&ecirc; vai conhecer um pouco mais sobre a Cobertura Editora. Uma empresa  que h&aacute; 19 anos presta servi&ccedil;os editoriais e

promove eventos voltados  para o setor de seguros.
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