Qual a formaA8A£o de um Gerente de MA-dias Sociais

A formaé&ccedil;&atilde;o de um gerente de m&iacute;dia sociais O mercado do marketing digital est&aacute; &aacute;vido por gerentes de
mé&iacute;dia sociais. As diversas ofertas de vagas que recebemos diariamente no nosso Mural de Vagas s&atilde;o uma comprova&ccedil;&atilde;o
da valoriza&ccedil;&atilde;o deste tipo de profissional, mas o que realmente faz de um profissional de marketing online um verdadeiro gerente de
m&iacute;dias sociais e quais s&atilde;o as habilidades que as empresas buscam em um gestor de m&iacute;dias sociais? Quem &eacute; o Gerente
de M&iacute;dias Sociais O gerente de m&iacute;dias sociais &eacute; a pessoa encarregada de organizar as diversas a&ccedil;&otilde;es de
marketing e relacionamento associadas &agrave;s redes sociais e suas diversas m&iacute;dias. &Eacute; a pessoa encarregada de fazer as
compensa&ccedil;&otilde;es e intera&ccedil;&otilde;es que ocorrem atrav&eacute;s das redes sociais que envolvem tanto os eventos de
divulga&ccedil;&atilde;o quanto &agrave;s quest&otilde;es de relacionamento entre a empresa e seus clientes. O gerente de m&iacute;dias sociais
funciona como um agente de marketing e a0 mesmo tempo como um ouvidor da empresa. Bastam poucas linhas para mostrar que essa n&atilde;o
&eacute; uma fun&ccedil;&atilde;o das mais f&aacute;ceis, o que sempre fa&ccedil;0 quest&atilde;o de frisar em _nossos cursos, e justamente por
isso, um gerente de m&iacute;dias sociais deve ser uma pessoal multitarefa e multidisciplinar. Por isso, se voc&ecirc; est&aacute; buscando uma
forma&ccedil;&atilde;o para esse tipo de fun&ccedil;&atilde;o, vou dar algumas dicas sobre a forma&ccedil;&atilde;o de um gerente de mé&iacute;dias
sociais e as habilidades que as empresas buscam neste tipo de profissional. Planeje sua carreira Um gerente de m&iacute;dias sociais nasce da
capacita&ccedil;&atilde;o nas diversas &aacute;reas do marketing digital. Por isso, busque o0 m&aacute;ximo de capacita&ccedil;&atilde;o nessa
&aacute;rea atrav&eacute;s de cursos, semin&aacute;rios e palestras. Em primeiro lugar, desenvolva suas aptid&otilde;es no que diz respeito ao
marketing de busca, pois m&iacute;dias sociais s&atilde;o intimamente relacionadas aos resultados de SEO. Um outro ponto essencial na
forma&ccedil;&atilde;o de um gerente de m&iacute;dias sociais &eacute; a web an&aacute;lise. Ferramentas como o Google Analytics e
conhecimentos profundos sobre as t&eacute;cnicas de web analytics s&atilde;o essenciais para a compreens&atilde;o das a&ccedil;&otilde;es de
marketing nas m&iacute;dias sociais, e portanto, s&atilde;o t&eacute;cnicas que o gerente de m&iacute;dias sociais precisa dominar. Tenha uma
presen&ccedil;a digital de destaque Ter uma presen&ccedil;a digital marcante &eacute; essencial para qualquer profissional que pretende exercer
uma fun&ccedil;&atilde;o de gerenciamento na &aacute;rea de mé&iacute;dias sociais. Tenha um blog impec&aacute;vel, um Twitter ativo e relevante
(um Kilout alto, ajuda) uma p&aacute;gina de Facebook criativa e inovadora e um perfil no Linkedin bem estruturado. A empresa que procura um bom
gerente de m&iacute;dias sociais vai querer saber de imediato se ele sabe cuidar do marketing pessoal antes de entregar as contas de seus clientes.
Se voc&ecirc; quer produzir o show, fa&ccedil;a o seu show primeiro. Conhe&ccedil;a as ferramentas dispon&iacute;veis Em termos de mé&iacute;dias
sociais, cada dia &eacute; uma nova descoberta. Mantenha-se em sintonia com o que h&aacute; de mais atual em termos de ferramentas online e
softwares referentes ao monitoramento e an&aacute;lise de dados. &Eacute; necess&aacute;rio conhecer os recursos das diversas ferramentas
ligadas &agrave; &aacute;rea de gest&atilde;o de m&iacute;dias sociais para que voc&ecirc; possa otimizar o seu tempo de ter produtividade em
suas a&ccedil;&otilde;es. Por que ter uma equipe gigantesca se voc&ecirc; pode atingir o mesmo n&iacute;vel de produtividade com uma equipe
reduzida, mas bem organizada? Em nosso curso de marketing nas m&iacute;dias sociais sempre chamamos aten&ccedil;&atilde;o sobre a
capacidade de se fazer um bom gerenciamento de m&iacute;dias sociais dentro de um cen&aacute;rio com um or&ccedil;amento limitado. Seja um
heavy user das principais m&iacute;dias M&iacute;dias sociais n&atilde;o &eacute; algo que se aprenda somente na teoria. Um gestor de
m&iacute;dias sociais necessariamente precisa ter uma experi&ecirc;ncia pessoal nos principais canais. Por isso, &eacute; imprescind&iacute;vel que
voc&ecirc; seja um heavy user das principais ferramentas como Facebook, Twitter e at&eacute; mesmo do bom e velho Orkut, para que voc&ecirc;
tenha uma verdadeira no&ccedil;&atilde;o de como a coisa funciona e do universo de op&ccedil;&otilde;es que existem em cada uma delas. A
pr&aacute;tica em m&iacute;dias sociais n&atilde;o s&oacute; Ihe obriga a se manter atualizado com as ferramentas e seus recursos como
tamb&eacute;m &eacute; um campo aberto para pesquisa e observa&ccedil;&atilde;o. Al&eacute;m do mais, essa pr&aacute;tica vai lhe ajudar em
seu pr&oacute;prio marketing pessoal. Mantenha-se atualizado ou morra Um profissional de m&iacute;dias sociais precisa estar em constante
atualiza&ccedil;&atilde;o para n&atilde;o ser atropelado pelas novidades que surgem de maneira cada vez mais r&aacute;pida na Internet. A
atualiza&ccedil;&atilde;o constante &eacute; uma das estrat&eacute;gias para se destacar neste mercado. Por isso, tente estar sempre em sintonia
com o que acontece |&aacute; fora em termos de t&eacute;cnicas e abordagens, pois aqui no Brasil n&oacute;s estamos s&oacute;
come&ccedil;ando. Leia muito, principalmente os relat&oacute;rios publicados periodicamente por grandes consultorias I&aacute; fora. Participe do
maior n&uacute;mero poss&iacute;vel de web semin&aacute;rios, muitos deles s&atilde;o inclusive gratuitos. Conhecer o pensamento e as
experi&ecirc;ncias dos profissionais de destague &eacute; meio caminho para evitar erros e construir estrat&eacute;gias de m&iacute;dias sociais
mais eficientes. Seja simplesmente humano Ser um profissional de m&iacute;dias sociais &eacute; uma atividade que exige estar "online" 24 horas
por dia, mas nunca esque&ccedil;a que voc&ecirc; e as pessoas com as quais deve interagir, s&atilde;o simplesmente seres humanos com
qualidades, defeitos, curiosidades, paix&otilde;es e car&ecirc;ncias. Simplesmente isso, gente como outras quaisquer. Nunca se afaste do lado
humano da estrat&eacute;gia, caso contr&aacute;rio voc&ecirc; estar&aacute; gerenciando campanhas para bits e n&atilde;o para neur&ocirc;nios.
Mesmo no ambiente online, as pessoas ainda querem carinho e aten&ccedil;&atilde;o, por isso trate seus contatos e clientes como pessoas e
n&atilde;o somente como acessos. A forma&ccedil;&atilde;o de um gerente de m&iacute;dias sociais n&atilde;o acontece de uma hora para outra,
portanto, &eacute; melhor se planejar. Alberto Valle, consultor e instrutor do Curso de E-Commerce
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O Curso de E-Commerce &eacute; uma consultoria especializada na &aacute;rea do comé&eacute;rcio eletr&ocirc;nico e marketing digital que

disponibiliza treinamentos tanto no formato presencial quanto online nestas &aacute;reas.
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